Politica do SISTEMA DE
GESTAO INTEGRADA

(SGI)

O Grupo RCS, em busca da melhoria continua para alcancar a exceléncia,
tem como compromisso o uso da tecnologia a servico da Qualidade e eficiéncia.
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QUALIDADE EFICIENCIA TECNOLOGIA EXCELENCIA

Fornecer servicos internos e externos
em conformidade com padroes de
qualidade do Grupo RCS.

Promover a gestao de riscos Nos processos
por meio de técnicas de identificacao,
analise, avaliacao e controle. OUALIDADE Seruma en.’lpre.sa saudavel e Iucr§t|va
1 com consciéncia ambiental e social,
visando a seguranca e o conforto de
Nnossos colaboradores, clientes,

fornecedores e visitantes.

Assegurar a ética e transparéncia
atendendo aos requisitos legais.

Promover e proteger a salde e a
integridade fisica e mental dos
Nossos colaboradores.

Garantir a consulta e participagao dos
colaboradores.

Garantir a melhoria continua dos
processos e o desempenho do Sistema
de Gestao Integrado, com foco no uso
consciente e eficiente de recursos
Oferecer servicos através da e na protegao do meio ambiente.
inovagao tecnoldgica aplicada a
necessidade do cliente interno e
externo para entregar solucoes de

qualidade e altamente eficientes.

USO DE
TECNOLOGIA

Tratar os clientes de forma
personalizada, entregando o que

GRUPO foi contratado com fidelidade e
(/‘\ compromisso com a exceléncia em
-~ busca do atendimento as suas

necessidades e expectativas.

TECNOLOGIA NA ENGENHARIA
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